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ABSTRAK

Perkembangan globalisasi dan persaingan usaha antar perusahaan yang
semakin ketat menuntut perusahaan untuk mempertimbangkan strategi yang tepat
untuk menghadapi segala tantangan tersebut. Dalam upayanya meningkatkan
penjualan, pihak manajemen memerlukan informasi yang berkitan dengan pejualan,
piutang, dan penerimaan kas dapat diperoleh secara akurat, relevan, dapat diandalkan
dan tepat waktu guna pengambilan keputusan yang tepat. Saat ini, masalah yang
dihadapi perusahaan yaitu pemberian kredit kepada pelanggan yang melampaui limit
kreditnya, penerapan pengendalian internal yang tidak optimal pada fungsi keuangan
dan akuntansi, pengendalian dan pengelolaan piutang jatuh tempo yang tidak
maksimal, serta penyediaan informasi yang kurang lengkap dan tepat waktu.

Metode penelitian yang digunakan penulisan skripsi ini menggunakan metode
pengumpulan data studi kepustakaan dan studi lapangan, yaitu dengan melakukan
wawancara dan observasi yang dilakukan dengan pihak-pihak yang bersangkutan
mengenai data perusahaan serta hal lain yang berkaitan dengan masalah penjualan,
piutang dan penerimaan kas. Kemudian dilakukan analisis hasil temuan survei serta
identifikasi masalah dan kebutuhan informasi. Selain itu, metode analisis dan
perancangan yang digunakan dengan pendekatan berorientasi objek.

Dengan dibentuknya sistem informasi akuntansi penjualan, piutang, dan
penerimaan kas yang terintegrasi diharapkan dapat membantu pihak manajemen
dalam melakukan pengendalian internal terhadap penjualan kredit, pengelolaan
piutang, dan penerimaan kas. Selain itu, dengan adanya sistem informasi akuntansi
yang terkomputerisasi dapat membantu perusahaan menyediakan informasi yang
lengkap dan tepat waktu agar menghasilkan pengambilan keputusan yang tepat. Hal
ini tentunya akan berdampak pada peningkatan efektifitas serta efisiensi operasional
perusahaan dan pada akhirnya meningkatkan daya saing kompetitif.
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